
2026 年 6 月 

 

お客さま 各位 

三井住友 DS アセットマネジメント株式会社 

 

 

投信直販に係る認証コードメール配信サービスの遅延について 

 

 

平素より三井住友 DS 直販ネットをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

6 月 21 日夜間、当サービスにおける認証コードの送信処理に遅延が発生しておりました。 

現在は解消し、通常どおりご利用いただけることを確認しております。 

 

今後は再発防止に努め、より正確な情報提供に努めてまいります。 

何卒ご理解を賜りますよう、お願い申し上げます。 

 

以上 

 

＜お問い合わせ先＞ 

三井住友 DS アセットマネジメント 投信直販お客さま窓口 

0120-45-1104（ようこそ、いい投資） 

受付時間：午前 9 時～午後 5 時（土、日、祝・休日を除く） 


