
 

【メールアドレスの変更方法】 

  

メールアドレス変更時に必要な「キーワード」通知メールが、登録（旧）アドレスに送信されます。 

登録（旧）アドレスの受信できない方は、裏面を参照の上、秘密の質問をあらかじめご登録ください。 

■口座にログイン  

１⃣「口座登録情報・パスワード」 

→①「メールアドレス登録」 

→執行パスワードを入力  

→②【メインメールアドレス】選択   

→③「変更要求」をクリック 

２⃣ 新しく登録する（新）アドレス入力 

→端末（PC/携帯）を選択  

→「変更確認」をクリック 

３⃣ 内容を確認の上 

→執行パスワードを入力 

→「変更要求」をクリック 

 

■メールアドレス変更要求が完了後 

１⃣「口座登録情報・パスワード」 

→①「メールアドレス登録」 

→執行パスワードを入力 

→②【メインメールアドレス】を選択

（メールアドレス欄（新）アドレス の記載確認） 

→「本登録」をクリック 

 

■「キーワード」で変更の方 

①メール記載のキーワード入力 

→執行パスワードを入力       

→「本登録」をクリック 

→登録完了 

■「秘密の質問」で変更の方 

①「秘密の質問に切替」 

→秘密の質問の回答入力 

→執行パスワードを入力            

→「本登録」をクリック 

→登録完了 
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②

③

クリックで切替 



 

【「秘密の質問登録」方法】 

 

■「口座登録情報・パスワード」→「秘密の質問登録／照会」クリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

●回答は 3 文字～20 文字 

●ひらがな・全角カタカナ・全角アルファベット・漢字・全角数字で入力 

②

③

①質問選択 

②回答入力 

③

①入力 
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